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１．諸言 

過去の研究では、海岸の遊泳事故事例に関し、遊泳場所の決定から遊泳に至るまでのプロセスにおける意思決

定に関する要素を抽出し、事故抑制につなげる検討を行ったが、個別の海岸に特化した分析であったことから、普

遍的な結論には至らなかった。さらに、現地での「遊泳禁止」等の看板の効果や、行き先決定に関わる web 等でのリ

スク情報の告知方法にも、研究から個別の効果には限界があると考えられた。今回の検討では、行動変容に影響す

るバイアスに焦点を当てた。普遍的な研究のため、遊泳を目的に行動を起こす特定のペルソナ想定はせず、健常

者が様々な目的で水辺に行く際に共通したプロセス（行き先決定から目的実行まで）を分類し、各プロセスにおいて

行われる判断に影響する認知バイアス等を抽出した。なお、日常生活での行動範囲に水辺がある環境は今回の検

討から除外した。認知バイアス等は、必ずしも事故に至る様な行動変容をするものではないため、各プロセスでの認

知バイアス等の影響の仕方も多様となる。この影響は各個人や判断時の環境等により多様な行動変容につながる。 

本検討では、事故につながる行動変容に関わる可能性がある認知バイアス等を抽出した。さらに、行動変容の結

果が事故に繋がらないように、行動変容に影響する認知バイアス等を抽出し、事故抑制のための改善策を検討した。 

２．方法 

本検討では、健常成人をペルソナとした。さらに、現地の人に比べ、リスク情報の収集レベルに限界がある遠方から

の来訪者とした。なお、生活環境に水辺がある場合は、その水辺のリスク情報（地元の人は共有しているリスク情報）を

認知している場合があり、検討が煩雑になるため今回の対象からは除外した。 

そのペルソナが目的（水辺のキャンプや BBQ、釣り、水辺の遊び、遊泳、沢登り等）達成のために、行き先決定から

目的実行までの判断行動を複数のプロセスに分解し、各プロセスで影響する認知バイアス等を抽出した。 

つぎに、目的に至るまでの行動において、事故につながらないような行動変容に影響する認知バイアス等（または事

故抑制につながる新たな認知バイアス等）を検討し、その有効性を検討した。 

３．結果と考察 

行き先決定から目的実行までを分類した各プロセスにおいて、ペルソナが行うであろう判断や行動の決定に関わる

抽出した認知バイアス等は想定以上に多数内在しており、それぞれが多様に関係している可能性があった。 

抽出した各認知バイアス等は、各個人の経験や情報、判断時の環境などに検討したプロセスと認知バイアス等の関

係（イメージ）よって行動の変化につながることが想定される。 

しかし、多様な認知バイアス等が悪い方向に作用したとしてそれを抑制する認知バイアス等を検討、または認知バイ

アスに影響する要素をコントロールすることで一定の事故抑制効果の可能性があることがわかった。 

一方、認知バイアス等による行動変容への影響には限界があり、平行して「警告看板」や、行き先決定に関わるリス

ク情報の積極的な発信が望まれる。 
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